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Umowa licencyjna
uzytkownika koncowego
(EULA) - Wolfie.app

Wersja 1.0 - Data wejscia w zycie: 5 pazdziernika 2026 r.

Niniejsza Umowa licencyjna uzytkownika kohcowego (,,EULA") jest
publikowana w jezyku polskim i angielskim. Obie wersje jezykowe sg
jednakowo wigzace (zob. pkt 27).

1. Postanowienia wstepne i akceptacja

1.1. EULA jest prawnie wigzgcg umowa zawierang pomiedzy Toba
(»,Ty", ,Uzytkownik Koncowy") a Deweloperem wskazanym w pkt 2
(,my”, ,Deweloper”). Okresla ona warunki licencji na korzystanie z
aplikacji Wolfie.app we wszystkich postaciach, w jakich jg
udostepniamy — aplikacji na iOS i iPadOS dystrybuowanej w Apple
App Store, aplikacji na Androida dystrybuowanej w Google Play oraz
aplikacji internetowej pod adresem app.wolfie.app — wraz z jej
aktualizacjami, nowymi wersjami i wszelkimi treSciami
udostepnianymi za jej posrednictwem (tgcznie ,Licencjonowana
Aplikacja”).

1.2. Pobierajac, instalujgc, uruchamiajgc lub uzywajac
Licencjonowanej Aplikacji, akceptujesz niniejszg EULA. Jezeli jej nie
akceptujesz, nie pobieraj, nie instaluj ani nie uzywaj Licencjonowanej
Aplikacji, a zainstalowanga kopie usun.

1.3. Ustuga online, do ktérej Licencjonowana Aplikacja daje dostep —
Twoje konto, przechowywanie danych w chmurze, subskrypcje,
funkcje Al, Spotecznos¢, narzedzia dla hodowli i hodowcéw
(Wolfie.app Pro) oraz strony publiczne publikowane w serwisie
wolfie.page (,,Ustuga”) — jest Swiadczona na podstawie naszego
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Regulaminu (https://wolfie.app/pl/docs/terms-of-service,

~Regulamin”). Zasady przetwarzania danych osobowych opisuje
nasza Polityka prywatnosci (https://wolfie.app/pl/docs/privacy-

policy). Wzajemna relacje tych dokumentdéw okresla pkt 4.

2. Nazwa, adres i dane kontaktowe
Dewelopera

2.1. Licencjonowang Aplikacje tworzy i udostepnia:

Blanik.dev — [PELNA FIRMA PRZEDSIEBIORCY ZGODNIE Z CEIDG]
Jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza, Polska, Unia Europejska
Adres: [ADRES PRZEDSIEBIORCY] NIP: PL6472574467 Telefon: [NUMER
TELEFONU] E-mail: amadeusz@blanik.dev Wsparcie:
contact@wolfie.app

Wolfie.app (wolfie.app) jest produktem Blanik.dev.

2.2. Wszelkie pytania, reklamacje i roszczenia dotyczgce
Licencjonowanej Aplikacji nalezy kierowa¢ do Dewelopera na
powyzszy adres, numer telefonu lub adres e-mail. Na reklamacje
odpowiadamy niezwtocznie, nie pdézniej niz w terminie 14 dni od ich
otrzymania.

3. Potwierdzenie stron umowy

3.1. Ty i Deweloper potwierdzacie, ze niniejsza EULA jest zawierana
wytacznie pomiedzy Tobg a Deweloperem, a nie z Apple Inc.
(,Apple”) ani z Google LLC / Google Ireland Limited (,,Google”).

3.2. Wytgczng odpowiedzialnos$¢ za Licencjonowang Aplikacje i jej
tres¢ ponosi Deweloper, a nie Apple ani Google.

3.3. Niniejsza EULA nie przewiduje zasad korzystania sprzecznych z
Warunkami i zasadami korzystania z ustug Apple Media Services
(Apple Media Services Terms and Conditions) obowigzujgcymi w dniu
wejscia w zycie niniejszej EULA, z ktérymi — jak potwierdzasz —
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miates(-as) mozliwosc sie zapoznad. Jezeli Licencjonowana Aplikacja
zostata uzyskana z Apple App Store, a ktéorekolwiek postanowienie
niniejszej EULA jest mnigj restrykcyjne od zawartych w tych
warunkach Zasad korzystania (Usage Rules) lub jest z nimi sprzeczne,
w odniesieniu do tej kopii Licencjonowanej Aplikacji pierwszenstwo
majg Zasady korzystania.

3.4. Jezeli Licencjonowana Aplikacja zostata uzyskana z Google Play,
do jej pobrania i do zakupéw dokonywanych w Google Play stosuje sie
réwniez Warunki korzystania z ustugi Google Play oraz zasady Google
Play. Google nie jest strong niniejszej EULA i nie ma z jej tytutu
zadnych obowigzkow.

4. Relacja do Regulaminu i Polityki
prywatnosci

4.1. Niniejsza EULA reguluje licencje na korzystanie z
Licencjonowanej Aplikacji jako oprogramowania oraz
postanowienia wymagane przez sklepy z aplikacjami. Regulamin
reguluje Ustuge — konto, subskrypcje i ptatnosci, funkcje Al, zasady
dozwolonego korzystania, tresci uzytkownikéw, Spotecznosc oraz
narzedzia dla hodowli i hodowcéw. Polityka prywatnosci reguluje
przetwarzanie danych osobowych.

4.2. W razie sprzecznosci pomiedzy niniejszg EULA a Regulaminem
EULA ma pierwszenstwo w zakresie licencji na korzystanie z
Licencjonowanej Aplikacji oraz spraw uregulowanych w pkt 3, 5i 15-
21 (postanowienia wymagane przez sklepy z aplikacjami), a
Regulamin — we wszystkich sprawach dotyczgcych Ustugi. W razie
sprzecznosci ktéregokolwiek z tych dokumentéw z Polityka
prywatnosci w zakresie przetwarzania danych osobowych
pierwszehstwo ma Polityka prywatnosci.

4.3. Zadne postanowienie niniejszej EULA, Regulaminu ani Polityki
prywatnosci nie ogranicza praw przystugujgcych Ci jako
konsumentowi na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa (zob. pkt 23).
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5. Zakres licencji

5.1. Na warunkach niniejszej EULA Deweloper udziela Ci ograniczonej,
niewytacznej, niezbywalnej i odwotalnej licencji na instalowanie i
uzywanie Licencjonowanej Aplikacji zgodnie z jej przeznaczeniem.

5.2. Urzadzenia Apple. Jezeli Licencjonowana Aplikacja zostata
uzyskana z Apple App Store, licencja jest niezbywalng licencjg na
uzywanie Licencjonowanej Aplikacji na dowolnych produktach marki
Apple, ktorych jestes witascicielem lub ktére kontrolujesz, w zakresie
dozwolonym przez Zasady korzystania (Usage Rules) okreslone w
Warunkach i zasadach korzystania z ustug Apple Media Services, z
tym zastrzezeniem, ze z Licencjonowanej Aplikacji mogg korzystac
réwniez inne konta powigzane z Tobg jako nabywcag w ramach Chmury
rodzinnej (Family Sharing) lub zakupéw hurtowych (Volume Purchase).

5.3. Urzadzenia z Androidem. Jezeli Licencjonowana Aplikacja
zostata uzyskana z Google Play, mozesz jg instalowac i uzywac na
urzgdzeniach z systemem Android, ktorych jestes wtascicielem lub
ktére kontrolujesz, w zakresie dozwolonym przez Warunki korzystania
z ustugi Google Play.

5.4. Wersja internetowa. Z aplikacji internetowej pod adresem
app.wolfie.app mozesz korzysta¢ w aktualnej przegladarce
internetowej na dowolnym urzadzeniu, ktérego jestes wtascicielem
lub ktére kontrolujesz.

5.5. Uzytek osobisty i dziatalnos¢ hodowlana. Mozesz uzywac
Licencjonowanej Aplikacji do wtasnych celéw osobistych. Hodowcy i
hodowle moga ponadto uzywac jej na potrzeby wtasnej dziatalnosci
hodowlanej, w tym za posrednictwem Wolfie.app Pro, zgodnie z
Regulaminem. Kazde inne wykorzystanie komercyjne wymaga naszej
uprzedniej zgody wyrazonej na pismie lub w formie elektroniczne;j.

5.6. Licencja obejmuje wytgcznie Licencjonowang Aplikacje. Nie
przenosi na Ciebie jej wtasnosci ani zadnych praw do naszych znakéw
towarowych, nazw i logotypow.
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6. Ograniczenia licencji

6.1. Z zastrzezeniem uprawniehn wynikajacych z niniejszej EULA,
zasad sklepdéw z aplikacjami, o ktérych mowa w pkt 5, lub
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, nie wolno Ci:

» kopiowa¢, modyfikowac ani ttumaczy¢ Licencjonowane]
Aplikacji ani tworzy¢ jej opracowan;

* wynajmowad, dzierzawié, uzyczad, sprzedawac,
sublicencjonowac, rozpowszechniac ani w inny sposdéb
przenosi¢ Licencjonowanej Aplikacji ani udostepnia¢ jej przez
sie¢ na urzadzeniach, ktérych nie jestes wtascicielem ani
ktérych nie kontrolujesz;

o dekompilowa¢, dezasemblowa¢, poddawac inzynierii
wstecznej Licencjonowanej Aplikacji ani podejmowac préb
odtworzenia jej kodu Zrédtowego, z wyjatkiem przypadkéw
dozwolonych przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy (w
szczegllnosci w celu uzyskania interoperacyjnosci na
podstawie art. 75 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o
prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz art. 6 dyrektywy
2009/24/WE);

» usuwa¢, zastania¢ ani zmienia¢ oznaczen praw autorskich,
znakdéw towarowych ani innych informacji o prawach, w tym
informacji o zrodtach danych map i innych tresci podmiotéw
trzecich;

» obchodzi¢ ani zaktécac zabezpieczen, uwierzytelniania,
limitow korzystania (w tym limitédw funkcji Al) ani weryfikacji
uprawnien;

e korzystac z Ustugi za pomoca zautomatyzowanych narzedzi
(botéw, scraperéw, crawleréw) innych niz wyraznie przez nas
dopuszczone ani nadmiernie obcigza¢ naszej infrastruktury;

e uzywac Licencjonowanej Aplikacji z naruszeniem prawa lub

praw innych oséb ani w sposdb szkodzacy zwierzetom lub
ludziom.

6.2. Wszelkie prawa, ktére nie zostaty Ci wyraznie udzielone, sg
zastrzezone na rzecz Dewelopera i jego licencjodawcéw.
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7. Warunki korzystania i konto

7.1. Z Licencjonowanej Aplikacji mogg korzysta¢ osoby, ktére
ukohczyty 16 lat lub wyzszy wiek minimalny wymagany przez prawo
wtasciwe dla danej osoby, zgodnie z Regulaminem.

7.2. Niektére funkcje wymagajg zatozenia konta. Odpowiadasz za
bezpieczehstwo swoich danych logowania i za dziatania podejmowane
na Twoim koncie. Konto mozesz w kazdej chwili usung¢ w
Licencjonowanej Aplikacji lub pod adresem
https://app.wolfie.app/settings/delete-account. Skutki usuniecia konta
dla Twoich danych i dokumentacji Twoich zwierzat opisujg
Licencjonowana Aplikacja oraz Polityka prywatnosci.

8. Subskrypcje i zakupy w aplikacji

8.1. Wolfie Plus w aplikacjach mobilnych. Wolfie Plus oraz inne
zakupy dokonywane w aplikacji na iOS, iPadOS lub Androida sa
sprzedawane i rozliczane przez Apple (App Store In-App Purchase) lub
Google (Google Play Billing) na ich warunkach. Ceny, okresy
rozliczeniowe i ewentualny bezptatny okres prébny sg wyswietlane w
aplikacji i w sklepie przed dokonaniem zakupu.

8.2. Automatyczne odnawianie i rezygnacja. Subskrypcja
odnawia sie automatycznie z kohcem kazdego okresu
rozliczeniowego, chyba Ze zrezygnujesz z niej najpbézniej 24 godziny
przed koncem biezgcego okresu (lub w innym terminie okreslonym
przez sklep). Subskrypcjg mozna zarzgdzacd i z niej zrezygnowac
wytacznie w ustawieniach subskrypcji konta Apple ID lub konta
Google; usuniecie Licencjonowanej Aplikacji ani konta Wolfie nie
powoduje anulowania subskrypcji w sklepie. Po rezygnacji
zachowujesz dostep do konca optaconego okresu.

8.3. Zwroty za zakupy w sklepach. O zwrotach za zakupy
dokonane w Apple App Store lub Google Play decydujg i realizujg je
Apple albo Google zgodnie ze swoimi zasadami zwrotéw; nie mozemy
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dokonac takiego zwrotu samodzielnie. Nie narusza to Twoich
ustawowych praw konsumenta (pkt 23).

8.4. Przywracanie zakupow i przenoszenie subskrypcji.
Subskrypcje w aplikacji i inne zakupy w aplikacji sg powigzane z
kontem w sklepie (Apple ID lub kontem Google), z ktérego dokonano
ptatnosci, a nie z Twoim kontem Wolfie. Jezeli na tym samym
urzgdzeniu, na ktérym pozostaje zalogowane pierwotne konto sklepu,
z ktérego dokonano zakupu, zaloguje sie inny uzytkownik Wolfie i
skorzysta z udostepnianej przez platforme funkcji ,Przywréc¢ zakupy”
(,Restore Purchases”), aktywne uprawnienie moze zostac
przeniesione z pierwotnego konta Wolfie na konto Wolfie, ktére
dokonato przywrécenia. W takim przypadku pierwotne konto Wolfie
traci dostep do funkcji ptatnych, a uzyskuje go konto, ktére dokonato
przywrdcenia; w danej chwili uprawnienie posiada tylko jedno konto
Wolfie. Optaty sg nadal pobierane z konta sklepu, z ktérego pierwotnie
dokonano zakupu, do czasu anulowania subskrypcji w ustawieniach
tego konta. Odpowiadasz za ochrone dostepu do konta sklepu
powigzanego z Twoim zakupem.

8.5. Wolfie.app Pro. Wolfie.app Pro, plan dla hodowli i hodowcéw,
nie jest sprzedawany w aplikacji na iOS, iPadOS ani Androida. Jest
oferowany i nabywany wytgcznie przez strone internetowa, na
podstawie Regulaminu i warunkéw przedstawionych w chwili zakupu,
a ptatnosci obstuguje nasz internetowy dostawca ptatnosci (Stripe), a
nie Apple ani Google. Jezeli funkcje Wolfie.app Pro sg dostepne w
aplikacjach mobilnych dla konta, ktére juz posiada Pro, licencje na
korzystanie z Licencjonowanej Aplikacji reguluje niniejsza EULA, a
plan Pro — Regulamin.

8.6. Funkcje bezptatne i ptatne oraz ich limity moga sie zmienia¢ na
zasadach okreslonych w Regulaminie. Zmiana nie ogranicza tego, za
co juz zaptacites(-as) w biezagcym okresie rozliczeniowym.

9. Twoje tresci i Spotecznosc

9.1. Twoje tresci pozostaja Twoje. Zachowujesz prawa do tresci,
ktére wprowadzasz do Licencjonowanej Aplikacji — dokumentacji
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Twoich zwierzat, zdje¢, dokumentdéw, notatek, wiadomosci, informacji
o hodowli i miotach, rodowodoéw i wpisow (, Twoje Tresci”).

9.2. Licencja dla nas. Udzielasz Deweloperowi niewytacznej,
nieodptatnej licencji, nieograniczonej terytorialnie, na
przechowywanie, przetwarzanie, zwielokrotnianie, wyswietlanie i
przesytanie Twoich Tresci wytgcznie w celu prowadzenia,
zabezpieczania i ulepszania Ustugi oraz Swiadczenia jej na Twoja rzecz
— w tym, jezeli zdecydujesz sie je opublikowad, w celu udostepniania
ich innym osobom: w Spotecznosci, na publicznej stronie Twojej
hodowli w serwisie wolfie.page, w ogtoszeniach szczeniat i katalogu
reproduktoréw, w publicznych drzewach rodowodowych oraz osobom,
ktérym udostepniasz zwierze lub z ktérymi prowadzisz rozmowe.
Licencja wygasa z chwilg usuniecia Twoich Tresci z Ustugi, z wyjatkiem
kopii, ktére musimy przechowywac na podstawie przepiséw prawa,
kopii zapasowych nadpisywanych w zwyktym trybie oraz przypadkéw
opisanych w Polityce prywatnosci (np. wpisdw w Spotecznosci, ktére
po usunieciu konta pozostajg w dyskusji jako napisane przez ,Bytego
cztonka”).

9.3. Twoja odpowiedzialnos¢. Potwierdzasz, ze przystuguja Ci
prawa niezbedne do zamieszczenia Twoich Tresci i ze nie naruszajg
one praw innych osob ani przepiséw prawa. Nie zamieszczaj danych
osobowych innych oséb bez podstawy prawne;j.

9.4. Zasady Spotecznosci. Przed pierwszym wpisem w Spotecznosci
zostaniesz poproszony(-a) o zaakceptowanie zasad Spotecznosci
wyswietlanych w Licencjonowanej Aplikacji; poszczegdlne
spotecznosci mogg wprowadzac wtasne dodatkowe zasady.
Zabronione jest zamieszczanie tresci bezprawnych, obrazliwych,
nekajgcych, nawotujgcych do nienawisci, o charakterze seksualnym,
wprowadzajgcych w btad, spamu lub reklam, tresci propagujacych
okrucienstwo wobec zwierzat lub nielegalny handel zwierzetami oraz
tresci naruszajgcych prawa oséb trzecich.

9.5. Zgtaszanie, blokowanie i moderacja. W Licencjonowanej
Aplikacji mozesz zgtaszac tresci i uzytkownikéw oraz blokowac innych
uzytkownikéw. Zgtoszenia rozpatrujag moderatorzy danej spotecznosci
oraz zespdét Wolfie; osoba zgtoszona nie dowiaduje sie, kto dokonat
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zgtoszenia. Mozemy usuwac lub ograniczac tresci oraz zawieszac lub
usuwac konta naruszajgce niniejszg EULA, Regulamin lub zasady
Spotecznosci. Jezeli wymagajg tego przepisy (w tym rozporzadzenie
(UE) 2022/2065 — akt o ustugach cyfrowych), informujemy Cie o
uzasadnieniu takiej decyzji i o sposobie jej zakwestionowania.

10. Funkcje Al

10.1. Niektére funkcje korzystajag ze sztucznej inteligencji (np. czat z
asystentem, odczytywanie zdje¢ rodowoddéw, ksigzeczek szczepien,
paragondw lub faktur od weterynarza oraz generowane sugestie).
Wyniki Al s3 generowane automatycznie przez modele podmiotéw
trzecich, majg wytacznie charakter pomocniczy i moga byc
nieprawidtowe, niepetne lub nieaktualne. Przed oparciem sie na
istotnych informacjach nalezy je zweryfikowac.

10.2. Wyniki Al nie stanowia porady weterynaryjnej, medycznej,
prawnej ani innej porady specjalistycznej i nie zastepujag
konsultacji z lekarzem weterynarii ani innym wykwalifikowanym
specjalista.

10.3. Funkcje Al podlegaja limitom korzystania i zasadom uczciwego
korzystania okreslonym w Regulaminie; limity zaleza od planu, a
zaden plan nie zapewnia nieograniczonego korzystania z Al. Z funkcji
Al mozna korzysta¢ wytagcznie w celach zwigzanych ze zwierzetami i
opieka nad nimi, zgodnie z Regulaminem.

10.4. Sposdb przetwarzania tresci przekazywanych do funkcji Al oraz
dostawcdéw, ktorzy je przetwarzajg, opisuje Polityka prywatnosci (pkt 5
i 5.1), w tym okolicznos¢, ze tresci przekazywane do bezptatnych lub
testowych funkcji Al mogg by¢ wykorzystywane przez dostawcéw
modeli do ich ulepszania.

11. Informacje o zdrowiu i zastrzezenie
dotyczace porad weterynaryjnych
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11.1. Licencjonowana Aplikacja pomaga prowadzi¢ dokumentacje
(dziennik zdrowia, szczepienia, leki, waga, przypomnienia, lekarze
weterynarii) i udostepnia informacje ogdlne, w tym dane o rasach i
lekach pochodzace ze Zrédet publicznych. Informacje te maja
charakter ogdlny i mogg nie by¢ aktualne, zweryfikowane ani
odpowiednie dla Twojego zwierzecia.

11.2. Zadna tres¢ w Licencjonowanej Aplikacji nie stanowi
diagnozy ani nie zastepuje opieki weterynaryjnej. W sprawach
zdrowia, lekéw i leczenia Twojego zwierzecia zawsze konsultuj sie z
lekarzem weterynarii, a jego zalecenia majg pierwszenstwo przed
wszelkimi informacjami wyswietlanymi w Licencjonowanej Aplikacji.

11.3. W nagtym przypadku — gdy zwierze jest ranne, zatrute, ma
trudnosci z oddychaniem, stracito przytomnos¢ lub jest w ostrym
stanie — niezwtocznie skontaktuj sie z lekarzem weterynarii
lub catodobowa lecznica weterynaryjna. Nie czekaj na
Licencjonowang Aplikacje ani jej funkcje Al i nie polegaj na nich.

11.4. Przypomnienia i powiadomienia zalezg od urzadzenia, jego
ustawien i potgczenia z siecig i moga zosta¢ opdznione lub nie zostac
doreczone. Nie zwalniajg Cie one z odpowiedzialnosci za opieke nad
zwierzeciem.

12. Funkcje dla hodowli i hodowcow

12.1. Narzedzia dla hodowli i hodowcow (w tym mioty, karty
szczeniat, zapytania nabywcéw, rezerwacje, umowy i wzory umow,
pakiety odbioru, publiczne strony hodowli i rodowody) wspieraja
hodowcdédw w prowadzeniu wtasnej dziatalnosci. Za tres¢ ogtoszen,
umow i dokumentdw, za prawdziwos¢ publikowanych informacji
rodowodowych i zdrowotnych oraz za przestrzeganie przepiséw o
ochronie zwierzat, hodowli, sprzedazy zwierzat i ochronie
konsumentéw odpowiada hodowca, a nie Deweloper.

12.2. Deweloper nie jest strong uméw zawieranych pomiedzy
hodowca a nabywca, wiascicielem lub wspéthodowca, nie sprzedaje
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zwierzat i nie weryfikuje kazdego ogtoszenia. Wzory uméw stanowig
punkt wyjscia i nie sg poradg prawna.

13. Ustugi podmiotdéw trzecich i
informacje o zrodtach

13.1. Licencjonowana Aplikacja korzysta z ustug podmiotéw trzecich,
w tym dostawcow logowania (Zaloguj sie przez Apple, Logowanie
przez Google, Firebase Authentication), hostingu, diagnostyki i
analityki (np. Firebase, Google Analytics, Sentry i PostHog), ustug
ptatniczych i subskrypcyjnych (Apple, Google, RevenueCat, Stripe),
dostawcédw modeli Al oraz map. Petng liste tych podmiotéw i zasady
przetwarzania przez nie danych osobowych zawiera Polityka
prywatnosci.

13.2. Mapy. Mapy dostarczajg zewnetrzne serwisy mapowe — Apple
Maps w aplikacji na iOS i iPadOS oraz w aplikacji internetowej, a w
aplikacji na Androida serwis mapowy wskazany na mapie. Dane
mapowe, informacje o ich zrédtach i zastrzezenia prawne dostawcow
sg wyswietlane na kazdej mapie i podlegaja warunkom tych
dostawcow. Nie wolno ich usuwac ani zastaniac.

13.3. Informacje o rasach i ich zdjecia pochodza czesciowo ze zrédet
publicznych, takich jak Wikipedia, Wikimedia Commons i organizacje
kynologiczne, na warunkach ich licencji; dane o lekach pochodzg z
Europejskiej Agencji Lekéw. Informacje o Zzrédtach znajduja sie w
Licencjonowanej Aplikacji w sekcji Ustawienia —» O aplikacji - Zrédta
danych.

13.4. Nie odpowiadamy za strony internetowe, ustugi i tresci
podmiotow trzecich, nad ktérymi nie mamy kontroli, w zakresie
wykraczajagcym poza wymagania przepisdw prawa.

14. Oprogramowanhnie open source
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Licencjonowana Aplikacja zawiera komponenty open source
udostepniane Ci na podstawie ich wtasnych licencji. Licencje te sg
wymienione w Licencjonowanej Aplikacji, jezeli jest to dostepne
(Ustawienia = O aplikacji = Licencje), a w zakresie, w jakim przyznajg
Ci szersze uprawnienia niz niniejsza EULA, majg one pierwszenstwo w
odniesieniu do tych komponentdw.

15. Utrzymanie i wsparcie techniczne

15.1. Deweloper ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za sSwiadczenie
ustug utrzymania i wsparcia technicznego w odniesieniu do
Licencjonowanej Aplikacji w zakresie okreslonym w niniejszej EULA
lub wymaganym przez obowigzujgce przepisy prawa. Wsparcie jest
dostepne pod adresem e-mail contact@wolfie.app oraz w sekcji

pomocy i wsparcia Licencjonowanej Aplikacji.

15.2. Ty i Deweloper potwierdzacie, ze Apple nie ma zadnego
obowiazku swiadczenia jakichkolwiek ustug utrzymania i
wsparcia technicznego w odniesieniu do Licencjonowanej Aplikacji.
Takiego obowigzku nie ma réwniez Google.

16. Gwarancja i rekojmia

16.1. Deweloper ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie
gwarancje dotyczgce produktu, zaréwno wyrazne, jak i wynikajgce z
przepiséw prawa, w zakresie, w jakim nie zostaty skutecznie
wytgczone. W szczegéblnosci Deweloper odpowiada wobec Ciebie na
podstawie przepiséw o zgodnosci tresci cyfrowych i ustug cyfrowych z
umowa (rozdziat 5b ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta), ktérej nie mozna wytgczy¢ ani ograniczy¢ ze szkoda dla
konsumenta.

16.2. W przypadku niezgodnosci Licencjonowanej Aplikacji z
jakakolwiek majgcg zastosowanie gwarancjg mozesz powiadomic
Apple, a Apple zwréci Ci cene zakupu Licencjonowanej Aplikacji (jezeli
zostata zaptacona). W najszerszym zakresie dozwolonym przez
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obowigzujgce prawo Apple nie ma zadnych innych zobowigzan
gwarancyjnych w odniesieniu do Licencjonowanej Aplikacji, a
wszelkie inne roszczenia, straty, zobowigzania, szkody, koszty lub
wydatki wynikajgce z niezgodnosci z jakakolwiek gwarancja obcigzaja
wytacznie Dewelopera.

16.3. Poza gwarancjami i odpowiedzialnoscig, ktérych nie mozna
wytgczy¢ na podstawie obowigzujgcych przepisdéw, i w zakresie
dozwolonym przez prawo, Licencjonowana Aplikacja jest
udostepniana w stanie, w jakim sie znajduje (,as is”), i w miare
dostepnosci (,,as available”), a my nie zapewniamy, ze bedzie dziatac
bez przerw i btedéw. Zdanie to nie ogranicza praw konsumentow
opisanych w pkt 23.

17. Roszczenia dotyczace produktu

17.1. Ty i Deweloper potwierdzacie, ze to Deweloper, a nie Apple,
odpowiada za rozpatrywanie wszelkich roszczen zgtaszanych przez
Ciebie lub osoby trzecie w zwigzku z Licencjonowang Aplikacjg lub jej
posiadaniem i/lub uzywaniem przez Ciebie, w tym w szczegdlnosci:

1. roszczen z tytutu odpowiedzialnosci za produkt;

2. roszczen, ze Licencjonowana Aplikacja nie spetnia majgcych
zastosowanie wymogow prawnych lub regulacyjnych; oraz

3. roszczenh wynikajgcych z przepiséw o ochronie konsumentéw,
ochronie prywatnosci lub podobnych przepiséw, w tym w
zwigzku z korzystaniem przez Licencjonowang Aplikacje z
platform HealthKit i HomeKit (Licencjonowana Aplikacja
obecnie z nich nie korzysta).

17.2. Niniejsza EULA nie ogranicza odpowiedzialnosci Dewelopera
wobec Ciebie w zakresie szerszym, niz dopuszczajg to obowigzujgce
przepisy prawa.

18. Prawa wtasnosci intelektualnej
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18.1. Ty i Deweloper potwierdzacie, ze w przypadku roszczenia osoby
trzeciej, iz Licencjonowana Aplikacja lub jej posiadanie i uzywanie
przez Ciebie narusza prawa wtasnosci intelektualnej tej osoby,
wytgczng odpowiedzialnos¢ za zbadanie sprawy, obrone, zawarcie
ugody i zaspokojenie takiego roszczenia z tytutu naruszenia praw
wtasnosci intelektualnej ponosi Deweloper, a nie Apple.

18.2. Licencjonowana Aplikacja, w tym jej oprogramowanie,
algorytmy, projekt graficzny, tresci przez nas stworzone oraz nazwy i
logotypy Wolfie i Wolfie.app, jest chroniona prawem autorskim,
prawem znakdéw towarowych i innymi przepisami. Wszelkie prawa do
niej przystugujg Deweloperowi lub jego licencjodawcom.

19. Zgodnosc¢ z przepisami prawa

19.1. Oswiadczasz i zapewniasz, ze (i) nie przebywasz w panstwie
objetym embargiem rzadu Stanéw Zjednoczonych ani w panstwie
uznanym przez rzad Standw Zjednoczonych za panstwo ,wspierajgce
terroryzm”; oraz (ii) nie figurujesz na zadnej prowadzonej przez rzad
Stanow Zjednoczonych liscie podmiotéw objetych zakazami lub
ograniczeniami.

19.2. Potwierdzasz rowniez, ze nie podlegasz sankcjom Unii
Europejskiej ani Organizacji Narodéw Zjednoczonych, ktoére
zakazywatyby nam udostepniania Ci Licencjonowanej Aplikacji.
Zobowigzujesz sie przestrzegac przepiséw o kontroli eksportu i
sankcjach majacych zastosowanie do korzystania przez Ciebie z
Licencjonowanej Aplikacji. Niniejszy punkt stosuje sie w zakresie
dozwolonym przez obowigzujgce prawo, w tym rozporzgdzenie Rady
(WE) nr 2271/96.

20. Warunki umoéw z podmiotami trzecimi

20.1. Korzystajgc z Licencjonowanej Aplikacji, musisz przestrzegad
majacych zastosowanie warunkéw uméw zawartych z podmiotami
trzecimi — przyktadowo nie mozesz narusza¢ umowy o swiadczenie
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ustug bezprzewodowej transmisji danych ani warunkéw swojego
operatora komorkowego, a takze musisz przestrzega¢ warunkéw
sklepu, z ktérego uzyskates(-as) Licencjonowang Aplikacje, oraz ustug
podmiotow trzecich, z ktérych korzystasz za jej posrednictwem (np.
dostawcy logowania lub serwisu mapowego).

20.2. Optaty operatora za transmisje danych zwigzang z korzystaniem
z Licencjonowanej Aplikacji ponosisz Ty.

21. Osoba trzecia uprawniona
(beneficjent)

21.1. Ty i Deweloper potwierdzacie i zgadzacie sie, ze Apple oraz
spotki zalezne Apple sa osobami trzecimi uprawnionymi z
niniejszej EULA (art. 393 Kodeksu cywilnego) oraz ze z chwilg
zaakceptowania przez Ciebie warunkow niniejszej EULA Apple uzyska
prawo (i uwaza sie, ze przyjeto to prawo) do dochodzenia wobec
Ciebie przestrzegania niniejszej EULA jako osoba trzecia uprawniona.

21.2. Poza Apple i jego spétkami zaleznymi — w odniesieniu do
Licencjonowanej Aplikacji uzyskanej z Apple App Store — zadna inna
osoba nie jest uprawniona do dochodzenia przestrzegania niniejszej
EULA.

22. Ograniczenie odpowiedzialnosci

22.1. Odpowiadamy wobec Ciebie za wyrzgdzone przez nas szkody na
zasadach okreslonych w obowigzujgcych przepisach. W zakresie
dozwolonym przez prawo nie odpowiadamy za:

* szkody wynikajgce z oparcia sie na wynikach Al lub
informacjach ogdlnych zamiast na poradzie specjalisty (w
szczegblnosci lekarza weterynarii), wbrew pkt 10 11;

e utrate danych, ktérej mozna byto unikngé, aktualizujac
Licencjonowang Aplikacje lub eksportujgc dane, jezeli nie
nastapita ona z naszej winy;
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e przerwy i awarie ustug podmiotéw trzecich, sieci lub urzadzen,
pozostajgce poza naszg rozsgdng kontrolg;

e dziatania innych uzytkownikéw, w tym hodowcdw, nabywcow i
cztonkéw Spotecznosci, ani za umowy zawierane pomiedzy
nimi.

22.2. Jezeli korzystasz z Licencjonowanej Aplikacji w ramach
dziatalnosci gospodarczej (i nie jeste$s konsumentem ani
przedsiebiorcg, do ktérego na podstawie prawa polskiego stosuje sie
przepisy o ochronie konsumentéw), nasza tgczna odpowiedzialnos¢
wobec Ciebie jest ograniczona zgodnie z Regulaminem i nie obejmuje
utraconych korzysci ani szkéd posrednich.

22.3. Zadne postanowienie niniejszej EULA nie wylacza ani nie
ogranicza odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong umysinie lub
wskutek razacego niedbalstwa, za szkode na osobie (Smier¢,
uszkodzenie ciata, rozstréj zdrowia), na podstawie przepiséw o
odpowiedzialnosci za produkt niebezpieczny, za zgodnos¢
Licencjonowanej Aplikacji z umowa na podstawie przepiséw o
ochronie konsumentéw ani zadnej innej odpowiedzialnosci, ktérej nie
mozna wytgczyc¢ ani ograniczy¢ na podstawie przepisdw prawa.

23. Ustawowe prawa konsumenta

23.1. Jezeli jestes konsumentem lub przedsiebiorcg bedgcym osobg
fizyczng, do ktérego na podstawie prawa polskiego stosuje sie
przepisy o ochronie konsumentéw (art. 38a i 43a ustawy o prawach
konsumenta oraz art. 385> Kodeksu cywilnego), zadne postanowienie
niniejszej EULA, Regulaminu ani warunkow sklepéw z aplikacjami nie
ogranicza praw przystugujgcych Ci na podstawie bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw o ochronie konsumentéw, w tym praw w
przypadku braku zgodnosci Licencjonowanej Aplikacji z umowg oraz
ewentualnego prawa odstapienia od umowy. Postanowienia niniejszej
EULA stosuje sie do Ciebie wytgcznie w zakresie, w jakim sg zgodne z
tymi przepisami.
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23.2. W przypadku zakupow dokonanych w Apple App Store lub
Google Play ustawowe uprawnienia zwigzane z zakupem (w tym
odstgpienie od umowy i zwroty) realizuje sie za posrednictwem Apple
lub Google, ktére sprzedajg te produkty. W przypadku Wolfie.app Pro
nabywanego przez strone internetowg zastosowanie majg Regulamin i
informacje przekazane w chwili zakupu.

23.3. Jako konsument mozesz rowniez skorzystac¢ z pozasadowych
sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, np. z
pomocy miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentéw albo
Inspekcji Handlowej w Polsce lub organizacji konsumenckiej w
panstwie Twojego zamieszkania.

24. Aktualizacje i zmiany EULA

24.1. Mozemy udostepnia¢ aktualizacje Licencjonowanej Aplikacji w
celu usuniecia btedéw, poprawy bezpieczenstwa, zapewnienia
zgodnosci z prawem lub dodania, zmiany albo usuniecia funkcji.
Niektére aktualizacje mogg byc¢ niezbedne do dalszego korzystania z
Ustugi. Zapewniamy aktualizacje niezbedne do zachowania zgodnosci
Licencjonowanej Aplikacji z umowa przez okres wymagany przepisami
prawa.

24.2. Mozemy zmienic niniejszg EULA z waznych przyczyn: w zwigzku
ze zmiang przepiséw prawa lub wymaganh sklepdéw z aplikacjami,
zmiang Licencjonowanej Aplikacji lub Ustugi albo w celu zwiekszenia
przejrzystosci lub bezpieczehstwa. Nowg wersje publikujemy wraz z
datg jej wejscia w zycie, a o istotnych zmianach informujemy z
wyprzedzeniem w Licencjonowanej Aplikacji, na stronie internetowe;j
lub e-mailem (co najmniej 14 dni przed ich wejsciem w zycie, chyba
ze przepisy prawa lub sklep z aplikacjami wymagajg wczesniejszej
zmiany). Jezeli nie akceptujesz zmiany, mozesz przed jej wejsciem w
zycie zaprzestac korzystania z Licencjonowanej Aplikacji i usungc
konto; dalsze korzystanie z Licencjonowanej Aplikacji po dniu wejscia
zmiany w zycie oznacza akceptacje nowej wersiji.
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25. Czas trwania i rozwigzanie umowy

25.1. Niniejsza EULA obowiagzuje od chwili jej zaakceptowania do
chwili jej rozwigzania.

25.2. Mozesz jg w kazdej chwili rozwigzad, usuwajgc Licencjonowang
Aplikacje ze wszystkich swoich urzadzeh oraz — jezeli je posiadasz —
usuwajgc konto. Pamietaj o osobnym anulowaniu subskrypcji w
sklepie (pkt 8.2).

25.3. Mozemy wypowiedziec licencje lub zawiesi¢ Twdéj dostep — po
uprzednim poinformowaniu Cie, jezeli wymagaja tego przepisy —
jezeli w istotny sposdéb lub uporczywie naruszasz niniejszg EULA lub
Regulamin, jezeli wymagajg tego przepisy prawa lub organ wtadzy
publicznej albo w celu ochrony bezpieczenstwa Ustugi lub innych
uzytkownikéw. Mozemy réwniez zaprzesta¢ udostepniania
Licencjonowanej Aplikacji z rozsagdnym wyprzedzeniem i bez
uszczerbku dla Twoich praw za juz optacone okresy subskrypcji.

25.4. Z chwilg rozwigzania niniejszej EULA musisz zaprzestac
korzystania z Licencjonowanej Aplikacji i jg usung¢. Punkty 9.3, 16-18,
21-23, 26 i 27 obowigzujg nadal.

26. Prawo wtasciwe i jurysdykcja

26.1. Zgodnie z Regulaminem niniejsza EULA podlega prawu
Rzeczypospolitej Polskiej, tj. panstwa cztonkowskiego Unii
Europejskiej, w ktdrym Deweloper prowadzi dziatalnos¢. Konwencja
Naroddéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy
towaréw nie ma zastosowania.

26.2. Jezeli jestes konsumentem, wybdr prawa nie pozbawia Cie
ochrony przystugujacej Ci na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych
przepisdw prawa panstwa Twojego zwyktego pobytu, a postepowanie
mozesz wszczg¢ przed sgdami tego pahstwa lub przed sagdami
polskimi, na zasadach okreslonych w rozporzadzeniu (UE) nr
1215/2012. W pozostatych przypadkach spory rozstrzyga sad
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wiasciwy dla siedziby (miejsca wykonywania dziatalnosci)
Dewelopera.

27. Postanowienia koncowe

27.1. Wersje jezykowe. Niniejsza EULA zostata sporzadzona w
jezykach polskim i angielskim; obie wersje sg jednakowo wigzace.
Jezeli jeste$ konsumentem majgcym zwykty pobyt w Polsce, a wersje
sie réznig, pierwszenstwo ma wersja polska.

27.2. Klauzula salwatoryjna. Jezeli ktérekolwiek postanowienie
niniejszej EULA okaze sie niewazne lub bezskuteczne, pozostate
postanowienia pozostajg w mocy, a w miejsce niewaznego
postanowienia — w zakresie dozwolonym przez prawo — stosuje sie
postanowienie wazne, najblizsze jego celowi.

27.3. Brak zrzeczenia sie praw. Niedochodzenie przez nas
przestrzegania ktéregokolwiek postanowienia nie oznacza zrzeczenia
sie prawa do jego pdézZniejszego dochodzenia.

27.4. Przeniesienie umowy. Nie mozesz przenies¢ praw
wynikajgcych z niniejszej EULA na inng osobe. Mozemy przeniesc
niniejszg EULA w ramach potgczenia, przejecia, restrukturyzacji lub
zbycia przedsiebiorstwa lub jego sktadnikéw, zgodnie z Regulaminem,
pod warunkiem ze nie ograniczy to Twoich praw; poinformujemy Cie o
takim przeniesieniu.

27.5. Catos¢ porozumienia. Niniejsza EULA wraz z Regulaminem i
Polityka prywatnosci stanowi catos¢ porozumienia pomiedzy Tobg a
Deweloperem w sprawie Licencjonowanej Aplikacji.

28. Kontakt

Pytania dotyczace niniejszej EULA: amadeusz@blanik.dev - Wsparcie:
contact@wolfie.app - Blanik.dev, [ADRES PRZEDSIEBIORCY], tel.
[NUMER TELEFONU].
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Historia wersji

e 1.0 — 5 pazdziernika 2026 r. Pierwsza publikacja.
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